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Sistematizar una experiencia formativa implica organizar
y estructurar los procesos relacionados con esa experien-
cia de manera coherente y comprensible. La sistemati-
zacion recupera lo sucedido, reconstruye histéricamen-
te, pero para interpretarlo y obtener aprendizajes. La
sistematizacion de una experiencia de comunidades de
aprendizaje recopila informacion valiosa de todo el pro-
ceso realizado, desde la perspectiva de sus participantes
y desde los resultados logrados.

Socializar esa experiencia supone compartir y discutir
conocimientos, habilidades y aprendizajes adquiridos
en un escenario educativo con otras personas. Se busca
fomentar el intercambio de ideas, la colaboracion y el
enriquecimiento mutuo, lo que puede llevar a una com-
prension mas profunday a la creacién de nuevas pers-
pectivas.

El Proyecto UCM 2395 - Ingenieria Conecta, impulsado
desde el Centro Integral de Innovacion Social (CIIS) de la
Universidad Catodlica del Maule para las carreras de Inge-
nieria, compromete estrategias para abordar los desafios
asociados a la practica profesional y la investigacion apli-
cada, y propone una forma de trabajo colaborativo que
favorezca el quehacer docente, y refuerce el aprendizaje
de los estudiantes.

Una de las iniciativas es la implementacién de comuni-
dades de aprendizaje (en adelante CA). En el ano 2024, el
proyecto comenzo un trabajo conjunto con la Facultad
de Ciencias de la Ingenieria (FCI) para instalar las comu-

nidades de aprendizaje en las escuelas de Ingenieria Civil,
Ingenieria Civil Industrial e Ingenieria en Automatizacion
y Control (vespertina), con el propdsito de fortalecer la
docenciay, en consecuencia, el logro del perfil de egreso
declarado en los respectivos proyectos formativos.

La instalacion de las CA fue considerada una oportunidad
para fomentar una estrategia de colaboracion y reflexion
gue permita a los académicos compartir sus experien-
cias, identificar desafios comunes del ejercicio docente y
proponer mejoras.

La CA emerge como un espacio de deliberacion en el
gue se trata de alcanzar entre todos los participantes
un consenso respecto del mejor argumento disponible
para fundamentar una decision o conjunto de decisiones
educativas. Esta deliberacidon implica contraste, debate
permanente y encuentro entre las personas y las ideas
que estan directamente involucradas en el ejercicio de la
docencia. El trabajo desarrollado al interior de las CA pre-
tende contribuir al mejoramiento continuo de la practica
universitaria y la formacién de los futuros profesionales,
en funcién de las competencias profesionales y genéri-
cas comprometidas.

El documento se organiza en los siguientes apartados:
1 Objetivos y propésitos
2 Descripcién de la experiencia

3 Aprendizajes desde la experiencia
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OBIJETIVO

Promover practicas colaborativas entre docentes universi-
tarios que mejoren el desarrollo de la docencia vinculada
a los procesos de practica e investigacion aplicada.

Para el logro de este objetivo, se contempld un posicio-
namiento tedrico del trabajo a desarrollar en torno a los
siguientes ejes orientadores:

Proyectar la CA desde una perspectiva de desarrollo
profesional. La trayectoria profesional de los docentes,
mas alla del aula universitaria, incluye la vinculacion
con su profesion y ejercicio, la reflexion sobre sus forta-
lezas y desafios, asi como la planificacion de acciones
de mejora y formacioén en servicio.

Posicionar la CA como un espacio de reflexiéon sobre
la practica. Profundizar en la comprensién de las ex-
periencias docentes es clave para mejorar continua-
mente su quehacer. A través de la reflexion, es posible
identificar aciertos, errores y estrategias para superar
desafios, y considerar estos aprendizajes en futuras
practicas, actuaciones o intervenciones.

Situar la CA desde una perspectiva de colaboracién
para abordar los desafios de la profesién. La colabo-
racion permite comprender de manera mas amplia
los retos emergentes en un entorno dinamico, fomen-
ta la adaptacion y el desarrollo profesional. A través de
este proceso, los participantes pueden analizar distin-
tos aspectos de un problema, contrastar perspectivas
y construir soluciones integradoras que complemen-
ten los enfoques individuales.

PROPOSITOS

Sistematizar la experiencia de CA, a partir de la reflexion,
analisis y documentacion de la experiencia desarrollada.

Generar conocimientos y comprension de las expe-
riencias y aprendizajes surgidos durante las sesiones
de las CA, y proyectarlos a la docencia.

Comunicar la experiencia de CA, para favorecer enfo-
gues colaborativos que amplien las perspectivas res-
pecto al trabajo académico.

Facilitar la implementacion de versiones futuras de
esta modalidad de colaboracion.
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NATURALEZA DE LA EXPERIENCIA

Las Comunidades de Aprendizaje constituyen una estra-
tegia colaborativa y reflexiva de trabajo docente. Estos
espacios permiten a los académicos(as) compartir sus
experiencias, identificar desafios comunes de la prac-
tica docente, enfrentar conjuntamente las dificultades
gue surgen en el aula, y proponer soluciones practicas
a estas. Se orienta a la mejora de la ensefanza, asi como
también fortalece el aprendizaje de los y las estudiantes
al integrar diversas perspectivas y estrategias.

¢Como se define una comunidad de
aprendizaje colaborativa?

Una Comunidad de Aprendizaje Colaborativa se define
como un equipo de docentes comprometidos, que se
rednen periddicamente a trabajar de manera conjunta,
donde el apoyo mutuo y el didlogo reflexivo les permiten
desarrollarse profesionalmente y, con ello, mejorar sus
procesos de ensefanza, fortaleciendo el aprendizaje de
todos los estudiantes.

Esquema 1: Modelo Comunidad de Aprendizaje de la UCM.
Principios y Fases

Colaboracion

( Principios )

Reflexién

F1:
Estratégica
Preparacion

F3: F2:
Evaluativa Metodolégica
Resultados y Desarrollo

mejora

Fuente: Elaboracion propia a partir del analisis bibliografico realizado.



( :Cémo se desarrolla una comunidad de
aprendizaje colaborativa?

Una Comunidad de Aprendizaje Colaborativa se desa-
rrolla articulando personas, procesos y medios. Implica
apoyo institucional directivo, condiciones materiales y
espacio temporales; conformacion de grupos y defini-
cion de foco de trabajo; construccion de confianzas y
reflexion critica. Constituye un esfuerzo por lograr resul-
tados que sean mayores a la suma de las contribuciones
individuales.




CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLA LA EXPERIENCIA

La experiencia se situa en el contexto de las carreras de
la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de la Universidad
Catdlica del Maule, que enfrentan el desafio de fortale-
cer sus procesos formativos en las actividades curricula-
res de practica e investigacion aplicada, para asegurar el
desarrollo de competencias que permitan consolidar el
perfil de egreso, y responder de manera pertinente a las
necesidades y desafios de los territorios de la Regién del
Maule. La Facultad necesita asegurar la implementacion
de su modelo formativo orientado a competencias y re-
sultados de aprendizaje, ademas de sostener en el tiem-
po relaciones de caracter bidireccional con actores publi-
cos, privados y de la sociedad civil. En el actual contexto
de la ensenanza de las ingenierias resulta imprescindible
una mayor articulacion entre saberes de distinta natu-
raleza, puesto que se deben considerar las implicancias
gue tiene la ubicacidn mas oportuna de ciertos saberes
basicos complejos, como también de aquellos de tipo
profesional que habitualmente se sitUan en el tramo fi-
nal de la formacion. El concepto de competencia permite
abordar los contenidos que se ensefan desde su vinculo
con las modalidades de ensefianza, a la vez que posibilita
la reflexién acerca de la relacién curriculo - sociedad, lo

que asegura una formacion profesional orientada por fi-
nalidades educativas centradas en el estudiante, que no
puede dejar al margen el analisis que el entorno laboral
le impone a la profesion y, por lo tanto, a la universidad.

En ese escenario, se aprueba en el ano 2023 el Proyecto
de Educacion Superior Regional UCM2395 INGENIERIA
CONECTA, con la intencién de relevar los territorios del
Maule como un actor guia de los procesos de practica e
investigacion aplicada en la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de la Universidad Catdlica del Maule. Uno de
sus objetivos fue “instalar comunidades de aprendizaje
colaborativas para la reflexion sobre el quehacer acadé-
mico en carreras de la FCI", entendidas como un espacio
de trabajo colaborativo en torno a la docencia.

El ano 2023, el proyecto UCM 2395 comenzo un trabajo
conjunto para implementar las comunidades de apren-
dizaje en las escuelas de Ingenieria Civil, Ingenieria Ci-
vil Industrial e Ingenieria en Automatizacion y Control
(vespertina), con el propdsito de fortalecer la docencia y
avanzar en el logro del perfil de egreso declarado en esta
unidad académica.



Esquema 2: Comunidades de Aprendizaje constituidas
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DESDE DONDE Y POR QUE SURGE

Los apoyos institucionales, que fueron fundamentales
para iniciar y mantener la experiencia en una primera eta-
pa, incluyen el respaldo y la aprobacion de la direccion de
la facultad, recursos asignados para la formacion y coor-
dinacion de las comunidades, asi como el compromiso
del equipo académico y administrativo de la facultad y
del proyecto UCM2395. Ademas, contar con espacios ade-
cuadosy el reconocimiento institucional del valor de estas
comunidades ayudo a consolidar la iniciativa y a motivar a
los participantes a seguir adelante.

—

I

Para iniciar la implementacion:

Directivos de la Facultad representados por decanoy
directores de escuela.

Para desarrollar y sostener la iniciativa:

Guias (representantes del proyecto UCM2395), facilita-
dores (académicos de la comunidad elegidos por sus
pares) y docentes participantes.




EJECUCION DE LA EXPERIENCIA: ETAPAS, ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES

Desde la perspectiva del equipo responsable del proyec-
to UCM2395 que liderd la implementacion de la expe-
riencia, se identifican tres fases: estratégica, metodologi-
cay evaluativa.

Fase 1: Estratégica

Esta fase permite establecer directrices y prioridades, asi
como también acciones clave dirigidas a alcanzar objeti-
vos especificos, para facilitar de esa manera su desarrollo
y orientar nuevas versiones.

Para ello, la CA, al interior de esta facultad, estd concebi-
da como una estrategia de colaboracidon y reflexion que
permita a sus académicos/as compartir experiencias,
identificar desafios comunes del ejercicio de la docencia,
enfrentar conjuntamente las dificultades que surgen en
el aula universitaria y proponer mejoras.

La CA se define como un espacio de deliberacion en el
gue se trata de alcanzar, entre todos los participantes, un
consenso respecto del mejor argumento disponible para

fundamentar una decision o conjunto de decisiones edu-
cativas. Esta deliberacion implica el encuentro entre las
personas, el debate permanente y el contraste de ideas
gue estan directamente implicadas en el desarrollo de la
docencia universitaria.

Desde estas definiciones, se generd por parte del equipo
de gestion del proyecto UCM2395 una version preliminar
de la planificaciéon de la CA, la cual fue presentada a los
académicos convocados a participar. Durante estas reu-
niones iniciales, se realizaron ajustes al diseno de la CA,
centrados en la definicion de las tematicas de las sesio-
nes y en la incorporacion de fundamentos tedricos que
sustentaran el desarrollo del trabajo. Ademas, se consen-
suo la periodicidad mensual de las sesiones en funcién
de la naturaleza de la cultura profesional de la ingenieria
y los objetivos comprometidos en el proyecto.

Coherente con los objetivos del proyecto UCM2395 se de-
finen como ejes tematicos de trabajo de la CA los proce-
sos formativos de practica e investigacion aplicada:



Esquema 3: Sintesis de la trayectoria de la Comunidad de Aprendizaje

Implementacion

Taller de apertura, 7 talleres de reflexion
docente, 2 jornadas con asesores externos,
2 jornadas de socializacion de resultados y
una actividad de clausura

Planificacion
Establecer fechas, horarios, objetivos,

contenidos, actividades, recursos y
productos

/‘
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Evaluacion

Sistematizar el trabajo desarrollado.
Evaluar la experiencia



Fase 2: Metodolégica

Para la fase metodoldgica, el equipo UCM2395 optd por
la modalidad de talleres de reflexion en torno a la do-
cencia, con especial énfasis en los procesos de practica
e investigacion aplicada. Los talleres reflexivos fueron di-
sefados como espacios de co-construccion, orientados a
fortalecer el desarrollo de la docencia para el aprendizaje
de los estudiantes.

A lo largo de las sesiones de trabajo, los talleres contem-
plaron el uso de técnicas activo participativas sustentadas
en los siguientes principios, que surgen como acuerdos/
conclusiones de los primeros encuentros con los acadé-
micos y permiten ajustar el trabajo a las necesidades rea-
les de los mismos, favoreciendo asi su compromiso:

- Los participantes necesitan construir a partir de su ex-
periencia, y sentirse responsables de su aprendizaje.

- Los participantes estan dispuestos a aprender, si el pro-
ceso formativo resuelve un problema.

- Los participantes desean que el proceso esté enfocado
en el problema y busqueda de soluciones.

Los talleres fueron diseflados con una estructura que
considerd para cada sesion la definicion de objetivos,
contenidos, actividades, recursos, tiempo y productos.
Esta metodologia facilitdé el abordaje de los temas y el
cumplimiento de los propodsitos previamente compro-
metidos en la fase anterior, ya que permitié focalizar el
trabajo de los participantes en problemas especificos
asociados a practica e investigacion aplicada.

Esquema 4: Estructura del taller

Objetivo
¢Para qué se realiza?

Contenido
:Qué se aborda?

Productos
(Aprendizajes
logrados?

Actividades
¢Cuales
acciones?

Tiempo
;Qué duracion?

Recursos
;Con qué materiales?



Estas definiciones metodoldgicas resultan coherentes
con la nocidon de CA, entendida como una estrategia de
trabajo colaborativo orientada a fortalecer la docencia
y el proceso formativo de los estudiantes. Para lograrlo,
parte de un trabajo reflexivo que gira en torno a proble-
mas reales que requieren procesos de toma de decisio-
nesy compromiso con la accion que, finalmente, se lleva
a cabo en los espacios de aula.

Con el propdsito de dar continuidad al trabajo de las CA,
se decidid en conjunto a los académicos participantes,
una frecuencia de trabajo mensual, con una sesion de
90 minutos promedio, buscando garantizar una imple-
mentacion flexible y alineada con las necesidades de los
participantes.

El trabajo mensual de la CA fue acompanado por dos pro-
fesionales del ambito de la educacién adscritos al proyec-
to UCM2395, que desarrollaron el papel de guias, respal-
dado al interior de cada comunidad por la figura de un
académico facilitador -elegido por los pares-que organizd
a los participantes y actué de vinculo con las guias.

Coherente con la naturaleza de la cultura ingenieril, y
en acuerdo con los participantes, se optd por un trabajo
en torno a objetivos concretos para cada sesion. Junto a
esto, la determinaciéon de tiempos, recursos y productos,
que favorecieran un desarrollo estructurado y flexible a la
vez, donde el proceso se ajuste a la planificacion sin per-
der de vista los resultados esperados, para facilitar una
implementacion efectiva y alineada con los propdsitos
del proyecto INGENIERIA CONECTA.




Fase 3: Evaluativa

Esta fase contempld la evaluacion del trabajo desarro-
[lado al interior de las CA en relacién con su disenho, im-
plementaciéon y resultados, para permitir de esa manera
comprender su proceso de instalacion y orientar accio-
nes de mejora.

Desde una perspectiva cualitativa, la evaluacion incorpo-
ré la observacion y el analisis de las dinamicas de trabajo
al interior de las comunidades, cuya informacién fue re-
copilada a través de conversaciones informales y regis-
tros de los talleres reflexivos, con la intencion de identifi-
car fortalezas, desafios y oportunidades de mejora en la
implementacion. La sistematizacion de las sesiones del
trabajo de cada CA, sintetizo los aspectos mas relevantes
desarrollados con el propdsito de retroalimentar el pro-
ceso y avanzar en su consolidacion como modalidad de
trabajo al interior de la facultad. Cada sesion de CA fue
sistematizada a partir de cinco categorias que se identi-
fican en el esquema siguiente:

Esquema 5: Categorias de andlisis para la evaluacién de
la CA

Hallazgos de
la sesion

Nudos
criticos

Categorias de
analisis

Principales
ajustes al
proceso

Aprendizajes
integrantes CA

Aprendizajes
que guian la
CA




Otro aspecto considerado fue la evaluacion de la percep-
cién de las comunidades de aprendizaje por parte de los
docentes participantes. Para ello, se administraron en-
cuestas de satisfaccion y entrevistas, a fin de recopilar
informacidon sobre sus experiencias. Estas estrategias de
recogida de informacion fueron disefadas en torno a di-
versas dimensiones. De igual modo, se optd por incorpo-
rar indicadores cuantitativos que midieran aspectos como
la asistencia y la permanencia de los docentes en las CA.
La combinacion de enfoques cualitativos y cuantitativos
posibilitd una mirada integral del proceso, y orientd una
evaluacion que no solo midiera el cumplimiento de obje-
tivos, sino que también fomentara una cultura de apren-
dizaje colaborativo y mejora continua.

Estas tres fases son percibidas por los académicos parti-
cipantes, a partir de la identificacion de tres momentos
de progreso en la instalacion y desarrollo de las CA: cono-
cimiento, profundizacién y accion.

Fase 1

Conocimiento: los docentes participantes advierten
gue en esta fase fueron convocados por los directores
de escuela y del equipo UCM2395, quienes presenta-
ron la iniciativa. En esta etapa se familiarizaron con los
objetivos y caracteristicas de la comunidad de apren-
dizaje.

Fase 2

Profundizacion: en esta fase visibilizan el componente
organizativo de la CA, pues se trabajo en torno a la or-
ganizacion, reflexion, y definicion de temas a abordar
durante las sesiones. Relacionaron la organizacion con
la eleccion del facilitador y co-facilitador y la reflexion
con la posibilidad de analizar el proceso de practica y
la investigacion en sus respectivas escuelas. En esta
fase también reconocieron una mayor autonomia en
el trabajo, ya que las guias del proyecto introducian la
tematica y asignaban el tiempo para realizarlo sin su
presencia. Las guias se reincorporaban para la sociali-
zacion y presentacion de los acuerdos adoptados.

Fase 3

Accion: los participantes de las tres CA se refieren a
esta fase como la instancia en que se generaron “pro-
ductos concretos”, aplicables en la respectiva carrera.
Particularmente, identificaron el trabajo en las rubri-
cas para las practicas, y el protocolo para la realizacion
del informe de proyecto de titulo, como resultados
gue aportan al mejoramiento de la carrera.



METODOLOGIAS INCORPORADAS

Al interior del trabajo de la CA se implementaron metodolo-
gias participativas y colaborativas, con foco en el aprendizaje
basado en problemas. Esta estrategia permite el aprendizaje
por descubrimiento y construccion, contraponiéndose a la
expositiva o magistral, pues el sujeto — en este caso, los aca-
démicos de ingenieria- se apropia del proceso de busqueda
de informacion: seleccionan, organizan e intentan resolver
problemas de una forma colaborativa.

Esta metodologia articula el trabajo al interior de la CA, lo
que permite a los/as académicos:

Analizar problemas propios de la disciplina.

Resolver problemas, propiciando el trabajo en equipo,
la reflexion y la toma de decisiones.

Aproximarse a situaciones de la docencia universitaria,
gue exigen innovar, integrar y aplicar conocimientos.

Debatir y argumentar ante personas e ideas que for-
man parte de la unidad académica (escuela).

Valorar lo que implica el trabajo en equipo y de carac-
ter interdisciplinar.

ACTORES INVOLUCRADOS Y

ROLES DESEMPENADOS

Desde la Facultad:

Decano y directores de escuela: lideran y generan las
condiciones administrativas para favorecer la partici-
pacion de los docentes. Desde la perspectiva de los
académicos participantes, las autoridades de la fa-
cultad constituyen los articuladores de la actividad, ya
gue tanto decano como directores de escuela convo-
carony apoyaron la iniciativa.

Docentes: participan para mejorar sus practicas pe-
dagogicas, compartir experiencias y aprender de sus
colegas, ademas de comprometerse con las solucio-
nes propuestas a los problemas detectados. Aqui se
explicita una distincion entre académicos antiguos y
nuevos, pues se reconoce un aporte desde diferentes
perspectivas. Mientras los antiguos ponen al servicio
del trabajo su experiencia, los nuevos ofrecen miradas
innovadoras.

Facilitador: sefialado como actor clave en la coordina-
cion y conduccion del proceso al interior de la CAy el
liderazgo en el trabajo diario en la facultad.



Desde el proyecto UCM 2395 INGENIERIA CONECTA:

. Equipo de gestién proyecto INGENIERIA CONECTA:
lidera y coordina las condiciones administrativas para
implementar las comunidades de aprendizaje.

« Guias: profesionales del area de educacion del pro-
yecto UCM2395 encargadas de facilitar, coordinar y
promover la comunicacion, la interaccion y el dialogo
entre los miembros de la comunidad de aprendizaje,
a fin de crear un ambiente colaborativo y enfocado en
los objetivos. Planifica y organiza actividades, motiva
y fomenta la participacion, orienta el quehacer de la
comunidad, gestiona recursos y herramientas.

Guia 1: Gestora de procesos formativos.

Guia 2: Analista curricular.

Esquema 6: Roles desempenados

Evaluativa

Directivos, docentes y guias:
retroalimentan la
implementacion de los
talleres y la CA.

Directivos: generan las
condiciones administrativas
para la implementacion.
Guias: organizan la
estructura y favorecen la
implementacion de los
talleres.

Pe .

Estrategica

Metodolégica

Directivos: reflexionan sobre
sus practicas y definen
estrategias de mejora.
Guias: orientan y acompaiian
el trabajo reflexivo de los
docentes.
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CONDICIONES FACILITADORAS Y OBSTACULIZADORAS

Situaciones internas y externas indispensables para el buen desarrollo de la experiencia

Situaciones internas (proyecto):

Convocatoria y apoyo de las autoridades de facultad y
escuela, asi como la participacion comprometida de
los docentes.

Coordinaciony trabajo colaborativo del equipo de ges-
tion del proyecto UCM2395 INGENIERIA CONECTA.

Flexibilidad para adaptarse a las solicitudes de los par-
ticipantes (temas a tratar, modalidades de trabajo, ho-
rarios, lugares, entre otros).

Propuestas de trabajo ajustadas a los intereses y nece-
sidades de los participantes.

Guias profesionales con experiencia en metodologias
activo participativas, y en el trabajo con docentes.

Generacion de clima de trabajo cordial, ameno y res-
petuoso, donde los participantes se sientan confiados
y motivados.

Situaciones externas (institucionales):

Apoyo de directivos de la Facultad: motivar a los do-
centes, generar condiciones administrativas asocia-
das a espacios, correos, entre otras.

Compromiso de los participantes: asistencia e implica-
cion activa.

Existencia de infraestructura virtual y fisica de la insti-
tucion, y el contexto colaborativo que permite el traba-
jo colectivo.
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(Dsituaciones internas y externas condicionantes

para el buen desarrollo de la experiencia

Situaciones internas (proyecto):

Término del proyecto.

El proyecto UCM2395 define en forma previa los temas
a trabajar en las CA, condicionando los intereses inme-
diatos de los académicos.

Asistencia irregular de algunos docentes participan-
tes, asociada a compromisos académicos diversos.

Situaciones externas (institucionales):

Presencia de una cultura institucional que prioriza el
compromiso de caracter individual mas que colabora-
tivo.

Diversidad de compromisos académicos (investiga-
cién, vinculacion con el medio, gestidon) a los cuales se
debe hacer frente en el ejercicio de la docencia, y, en
definitiva, en la experiencia de las CA. Si bien esta fue
promovida desde el proyecto UCM2395, es esperable
gue surja de una decision de carrera o de equipo de
académicos.

|
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ACTORES. APRENDIZAIJES OBTENIDOS

Las guias que desde el proyecto UCM2395 acompanan el desarrollo de la CA identifican aprendizajes sobre el funcio-
namiento, organizados en torno a las siguientes categorias:

Planificacién y adaptabilidad

El diseno y ejecucion de las sesiones de trabajo debe
basarse en una revision constante, con el objeto de in-
troducir ajustes y mejoras orientadas a su efectividad. Si
bien es cierto, resulta clave la participacion de todos los
involucrados, es importante realizar las sesiones progra-
madas, para garantizar la continuidad del proceso. Dado
qgue los docentes enfrentan diversas demandas vincu-
ladas a los ambitos de docencia, investigacion, vincula-
cion con el medio y gestion, resulta esencial focalizar los
temas de cada sesion de manera mas precisa, para que
sean relevantes y susceptibles de manejar. Asimismo, es
crucial explicitar claramente los resultados de cada en-
cuentro, de modo que todos tengan una vision clara de
los avances y objetivos alcanzados. Por ultimo, al plani-
ficar o hacer sugerencias, se deben considerar siempre
las caracteristicas particulares de la escuela, para que las
acciones sean pertinentes y adaptadas a su contexto es-
pecifico.

Diseno de las sesiones y desarrollo deben fundamentar-
se en una revision continua, que permita su adaptaciéon
Yy mejora.

Propiciar desde los guias y facilitadores la sensibilizacion
con esta forma de trabajo académico y la necesidad de
participacion activa en las sesiones de trabajo.

Persistir en el desarrollo de las sesiones para dar conti-
nuidad al proceso de trabajo colaborativo.

Delimitar los aspectos de la docencia y la gestién de Es-
cuela que se desea abordar, para que la sesion esté cen-
trada en temas relevantes que a ellos les hacen sentido.

Establecer con claridad los resultados de cada sesidn,
para facilitar la evaluacién del progreso y garantizar que
todos los participantes tengan una comprension com-
partida de los logros alcanzados.

Relevar y atender las caracteristicas especificas de cada
Escuela al momento de planificar o hacer sugerencias,
para asegurar que las propuestas sean adecuadas a su
contexto particular.



Participacion

Es fundamental mantener la flexibilidad en las decisiones
y en el trabajo, ya que las condiciones pueden variar y no
siempre ajustarse a lo planificado. En este sentido, el for-
mato de mesa redonda resulta muy beneficioso, ya que
fomenta un ambiente de didlogo abierto y participativo,
donde todos los presentes pueden expresar sus ideas y
opiniones de manera cercana y colaborativa. Ademas, los
aspectos formales influyen en el desarrollo de la actividad,
y el trabajo en taller grupal contribuye a mejorar la actitud
y disposicion de los docentes. Es esencial que todos partici-
pen de manera activa en la sesion, que definan los temas a
tratary las tareas a realizar, ya que la participacion activa de
los docentes se relaciona con el éxito de la actividad.

Desarrollo de habilidades y capacidades

Es clave sostener y promover la capacidad de didlogo, ya
gue esto facilita una comunicacion efectiva y permite una
mejor comprension entre las personas involucradas. Ade-
mas, la reflexion sobre la propia practica es esencial para
identificar areas de mejora y avanzar en el desarrollo per-
sonal y profesional. En este proceso es importante también
fortalecer el rol de los facilitadores, destacar y valorar sus
funciones a lo largo del proceso, ya que su liderazgo y apo-
yo resultan estratégicos para lograr resultados positivos en
un ambiente de aprendizaje y colaboracion.

- Mantener flexibilidad en las decisiones y en el trabajo,
ya que en ocasiones las condiciones pueden variar y no
ajustarse a lo planificado.

- Promover un ambiente de didlogo abierto y participati-
vo, donde todos puedan expresar libremente sus ideas y
opiniones, ademas de sus sugerencias.

- Participar de manera activa dinamiza el desarrollo de |la
sesion, y la busqueda conjunta de soluciones a los diver-
sos problemas.

- Redefinir los temas a tratar y el enfoque por parte de los
participantes contribuye al éxito de las sesiones de trabajo.

- Promover la capacidad de dialogo para el logro de una
comunicacioén efectiva facilita el trabajo de las sesiones.

- Avanzar en la mejora de los procesos formativos requie-
re promover procesos activos de reflexién.

- Fortalecer el rol de los facilitadores, destacar y valorar
sus funciones a lo largo del proceso.



Necesidades y contexto de los docentes

Es fundamental centrar el trabajo en las necesidades de
los docentes, ya que esto permite disefar acciones forma-
tivas y estrategias que respondan a sus requerimientos
y contextos especificos, lo que favorece la motivacion. Es
importante reconocer que las percepciones de los docen-
tes sobre temas formativos e institucionales varian segun
la carrera, lo que implica que las propuestas deben ser
flexibles y adaptadas a estas diferencias. En consecuen-
cia, el diseno de las sesiones debe atender siempre las ca-
racteristicas propias de cada escuela, ya que cada unidad
académica tiene particularidades que influyen en su fun-
cionamiento y en las necesidades de su comunidad.

Comunicacién y relaciéon con actores clave

Es necesario establecer y mantener un contacto perma-
nentey cercano con el director de escuela, el facilitador y
los docentes, para promover una comunicacion efectiva
gue facilite la colaboracion y la resolucion de problemas.
Sin embargo, existen temas relacionados con el funcio-
namiento de la escuela, como la asistencia de los docen-
tes, que exceden las posibilidades de la comunidad de
aprendizaje y deben ser abordados por las instancias co-
rrespondientes. Ademas, es crucial actuar con prudencia
al manejar informacion parcial sobre las relaciones per-
sonales y profesionales dentro del equipo, ya que esto
ayuda a evitar malentendidos y a preservar un clima de
confianzay respeto mutuo.

- Centrar el trabajo en las necesidades que los docentes
reconocen en relacion con la docencia.

- Disparidad en las percepciones de los docentes sobre
temas formativos e institucionales, segun la carrera, en-
riquece la discusiéon y el trabajo.

- Considerar las culturas profesionales propias de la es-
cuela al planificar y desarrollar las sesiones de trabajo.

- Establecer y mantener un contacto permanente con el
director de escuela, el facilitador y los docentes, para fa-
vorecer una comunicacion fluida y efectiva.

Existen temas relacionados con el funcionamiento de
la escuela que exceden las posibilidades de la comuni-
dad de aprendizaje (como la asistencia regular de los
docentes).

- Actuar con prudencia respecto al conocimiento parcial
de las relaciones personales y profesionales de los equi-
pos para no entorpecer el clima de confianza.



Los docentes integrantes de la CA identifican un conjunto de conocimientos que se organizan en torno a
las siguientes categorias:

Valor y funciones de las Comunidades de

Aprendizaje
Las comunidades de aprendizaje se reconocen como
un medio fundamental que contribuye a la mejora de - Medio que contribuye a la mejora de la practica docente.
la practica docente. Se constituyen como espacios de - Espacio de trabajo necesario para el desarrolloy la mejo-

trabajo necesarios para el desarrollo profesional, donde ra de la practica docente,
los docentes pueden reflexionar sobre sus experiencias
y desafios. Ademas, estos espacios colaborativos facili-
tan el intercambio de ideas y conocimientos, permiten
un mejoramiento de las practicas en menos tiempo,
y favorecen la participacion de todos los involucrados.

- Espacio colaborativo y de reflexion que aporta al mejo-
ramiento de las practicas en menos tiempo, y permite la
participacion de todos los integrantes.

- Espacio fundamental para establecer y sostener acuer-

También representan un escenario clave para estable- dos.
cer acuerdos, profundizar en temas especificos de la es- - Mecanismos que permiten un abordaje y profundiza-
cuela, de manera de fortalecer asi la gestién académica cion de temas especificos de la escuela.

Yy promover una ensefanza contextualizada.



Colaboraciéon y trabajo en equipo

El trabajo colaborativo entre académicos es reconocido
como una valiosa oportunidad para abordar y encon-
trar soluciones a las problematicas que enfrentan en su
carrera. La colaboracion sostenida en el tiempo es fun-
damental, ya que permite desarrollar aprendizajes mas
significativos tanto para los docentes como para los es-
tudiantes. Adema3ds, establecer acuerdos colaborativos
resulta esencial para impulsar la mejora continua de las
practicas docentes, promover un entorno adecuado de
trabajo, y comprometerse con la calidad del proceso for-
mativo.

Reflexién, intercambio de experiencias y
mejora

La comunidad de aprendizaje se visualiza como un es-
pacio para la reflexion profesional, donde los docentes
pueden compartir experiencias y conocimientos. Este
entorno posibilita el intercambio de ideas, lo que resul-
ta esencial para identificar areas de mejora y desarrollar
propuestas que beneficien la formacién de los estudian-
tes. Al promover la reflexion conjunta, la CA impulsa el
desarrollo profesional docente.

Oportunidad de colaborar con otros académicos en la
busqueda de soluciones a problematicas de la carrera.

Importancia del trabajo colaborativo y sostenido en el
tiempo para promover aprendizajes significativos en
los estudiantes.

Posibilidad de establecer acuerdos colaborativos para
impulsar la mejora de las practicas docentes.

Un espacio para la reflexiéon profesional en torno a los
desafios de la docencia.

Necesidad de compartir experiencias para un quehacer
académico mas coordinado.

Un espacio de reflexidon profesional que permite avan-
zar en propuestas de mejora para la formacion de los
estudiantes.



Prevencion y diagnéstico

Compartir las mismas dificultades que enfrentan los
docentes es una experiencia comun, aunque cada uno
puede identificar las causas y las consecuencias de es-
tas problematicas de manera diferente. Reconocer estas
diferencias permite un analisis mas profundo y enrique-
cedor de las situaciones, y facilita la busqueda de solu-
ciones mas efectivas. Ademas, es ventajoso un abordaje
proactivo de estas dificultades, enfocandose en la pre-
vencion en lugar de limitarse a reaccionar ante los pro-
blemas cuando ya han surgido. Este enfoque preventivo
contribuye a crear un entorno preparado para afrontar
los desafios, promueve el fortalecimiento de equipo aca-
démico, y con ello, la mejora en la practica docente y en
la formacion de los estudiantes.

Intercambio y mejora institucional

La exploracion de las realidades académicas de otras escue-
las dentro de la facultad representa una estrategia valiosa
para identificar buenas practicas, compartir experiencias
y promover la mejora continua de los procesos formativos.
Al analizar diferentes contextos y enfoques, se pueden des-
cubrir metodologias efectivas que contribuyen al desarrollo
profesional. Ademas, es fundamental fortalecer la comuni-
cacion interna de la escuela, ya que una comunicacion fluida
y efectiva permite optimizar su funcionamiento, facilitar la
colaboracion entre docentes y garantizar que las iniciativas
de mejora se implementen de manera coordinada.

- Aproximaciones diferenciadas a problematicas comu-
nes de la docencia universitaria (brechas, causas, efec-
tos).

- Anticipacion y proactividad ante dificultades por sobre
actuaciones reactivas.

- Exploracién de las realidades académicas de otras es-
cuelas dentro de la facultad para identificar buenas
practicas, compartir experiencias y promover la mejora
de los procesos formativos.

- Fortalecimiento de la comunicaciéon interna de la es-
cuela para optimizar su funcionamiento.



En términos proyectivos, resulta posible avanzar en la imple-
mentacion de las CA mediante la adopcion de estrategias
gue fomenten la colaboracion, la participacion activa y el in-
tercambio de experiencias entre sus miembros. Para ello, es
fundamental promover un ambiente de confianzay respeto
Mmutuo, donde todos los actores se sientan motivados a con-
tribuiry a aprender unos de otros. Con canales de comunica-
cion efectivos, un compromiso sostenido y una planificacion

adecuada, se puede consolidar progresivamente una cultu-
ra colaborativa que beneficie tanto a docentes como a estu-
diantes, fortaleciendo el sentido de competencia profesional
de los académicos/as.

En términos de competencias, los participantes han debido
movilizar un conjunto de habilidades para el optimo desa-
rrollo de la CA:

CATEGORIA

Habilidades Interpersonales y
de Colaboracién

DEFINICION

Trabajo en equipo: la colaboracién de un grupo de personas
que, con sus diferentes habilidades y conocimientos,

se esfuerzan conjuntamente para alcanzar un objetivo
comun. Es la capacidad de complementar esfuerzos y
conocimientos para lograr resultados que sean mayores a la
suma de las contribuciones individuales.

Capacidad de dialogo: habilidad de interactuar
comunicativamente, intercambiar turnos de palabra para
discutir puntos de vista y lograr un entendimiento. Implica
una actitud de apertura, escucha, comprension y empatia,
en que se busca aprender del otro y construir acuerdos de
forma constructiva.

Habilidades comunicativas: capacidad de expresar ideas
con claridad, adaptar el mensaje y utilizar diversos canales
de comunicacién de forma adecuada.

Escucha activa: implica prestar atencion completa, mostrar
interés genuino y comprender el mensaje, tanto verbal
como no verbalmente.

En contexto CA UCM

En el contexto de las CA, el trabajo en equipo implicé
interactuar desde el reconocimiento y valoracién de los
propios conocimientos, habilidades y experiencias para
enfrentar problemas de la docencia, estableciendo acuerdos
orientados a la reflexién, la mejora e innovacion.

La capacidad de dialogo de los participantes facilito el
desarrollo de las sesiones, ya que hizo posible la exposicion
de distintos puntos de vista, sugerencias y experiencias

en un ambiente respetuoso y confiable que permitié
consensuar ideasy llegar a acuerdos.

El desarrollo de las habilidades comunicativas fue necesario
en este proceso. Las sesiones estan centradas en la reflexion
y el didlogo, por lo que exponer adecuadamente, escuchary
avanzar en los temas propuestos es prioritario para socializar
ideas y alcanzar acuerdos.

El trabajo en las CA requirié exponer ideas, reflexionar

y dialogar en torno a ellas, por lo que fue necesaria la
escucha activa, ya que permitié escuchar respetuosa y
comprensivamente los distintos aportes. Esto se vio reflejado
en el parafraseo de las intervenciones y en las preguntas
realizadas, lo que evitd las interrupciones reiteradas y las
descalificaciones.



CATEGORIA DEFINICION

Adaptabilidad y Flexibilidad Capacidad para adaptarse a los cambios: habilidad

gue posibilita ajustarse a nuevas condiciones, aprender

rapidamente y mantener una actitud positiva frente a la

incertidumbre

En contexto CA UCM

La planificaciéon de la sesidn, la participacion y asistencia

de los docentes, entre otros, son factores que inciden en

el desarrollo de las sesiones y en mas de una ocasién no

se ajustan a lo contemplado previamente, por lo que la
capacidad para adaptarse a los cambios es necesaria a la
hora de reorganizar e incorporar los requerimientos surgidos
en la situacion.

: ()
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TIEMPO Y RECURSOS

Para el equipo responsable de la instalacién:

Desde el punto de vista de instalacion de una CA, se re-
guieren tiempos asociados al momento preactivo (dise-
Ao y preparacion de las sesiones de trabajo con los par-
ticipantes); interactivo (desarrollo y acompafamiento de
las sesiones de talleres) y post activo (evaluacion de la
implementacion realizada).

Para los docentes participantes de la CA:

La asignacion de tiempos esta condicionada por el foco
tematico en el que se trabaja (reconocen focos con diver-
sos niveles de complejidad). Concluyen que, en las sesio-
nes iniciales, los talleres podrian tener una periodicidad
guincenal que permita la apropiacion de la naturaleza
del trabajo asociado a una CAy, a medida que se avanza
en la implementacion, se deberia optar por encuentros
de caracter mensual que permitan desarrollar reflexion
sobre los acuerdos tomados y su puesta en practica. In-
dican que sesiones de trabajo entre 60 y 90 minutos son
suficientes, ya que permiten reflexionary llegar a conclu-

siones y productos. Argumentan sobre la necesidad de
gue estos tiempos se encuentren resguardados institu-
cionalmente y, en consecuencia, reflejados en el sistema
APA.

En relacion con los recursos requeridos para la instala-
cion de una CA efectiva, hay coincidencia en los tépicos
siguientes:

- Recursos institucionales que permitan generar las
condiciones para visibilizar y formalizar esta instancia
de trabajo colaborativo docente, para lo que se deben
asignar horas de trabajo en sistema APA.

- Tiempos asociados para que los académicos que van
a participar en estas instancias tengan asegurada su
participacion.

- Espacio fisico: lugar apropiado que facilite el encuen-
troy trabajo colaborativo para el desarrollo de los talle-
res.

- Recursos monetarios, asociados a servicio de café, lo
gue favorece un ambiente mas distendido a la hora de
desarrollar el trabajo.



EFECTOS Y CAMBIOS OBSERVADOS

OBJETIVOS

Promover la colaboracion

y reflexion para el
mejoramiento de las practicas
docentes orientadas a
fortalecer el aprendizaje de
los estudiantes.

Comprender teéricamente las
experiencias y aprendizajes
surgidos durante las sesiones
de las CA, y proyectarlos a la
docencia.

Facilitar la implementacién de
versiones futuras.

CAMBIOS A LO LARGO DEL PROCESO

Valoracion de la reflexion sobre los procesos académicos
propios y de la escuela como vias de mejoramiento, para
identificar que esta no es una practica habitual en las
instancias formales de trabajo al interior de la facultad.

Reconocimiento y valoracion de los procesos de practica,
como via para certificar las competencias declaradas en los
perfiles de egreso y mecanismo de vinculacién con el entorno
pertinente.

Visualizacion del proceso de practica como un espacio que
permite retroalimentar procesos de redisefo curricular,y un
mecanismo para determinar la contribucion externa.

Descubrimiento de problematicas comunes en la gestion de
procesos académicos y administrativos a nivel de escuela, que
requieren una vision y definicion mas estratégica desde la
facultad.

Posibilidad de mejoramiento de protocolos e instrumentos de
practica a partir de la deteccion colectiva de falencias.

Posibilidad de reconocimiento de buenas practicas de trabajo
académico en el encuentro con pares de la disciplina.

Reconocimiento, por parte de los docentes de la necesidad
de trabajar colaborativamente para lograr mejores
resultados en el desarrollo de su docencia.

Posibilidad de continuar trabajando en las CA una vez
terminado el proyecto.

CAMBIOS NO ESPERADOS A LO LARGO DEL
PROCESO

Los docentes se interesan en la dinamica de trabajo
desarrollada en las comunidades de aprendizaje, y destacan
lo efectivas que resultan para tomar acuerdos que mejoren
los procesos formativos de los estudiantes.

Los docentes valoraron como un aporte a la docencia la
socializacion de instrumentos evaluativos y procedimientos
generados en las CA, y que responden a sus necesidades.

Los docentes logran diferenciar el alcance/propésito de la CA
en relacion con otro tipo de reuniones que se realizan al interior
de la Escuela, tales como consejos, comités, entre otros.

Posibilidad de poner a disposicion de la institucion una
metodologia de trabajo a partir de la CA, con la intencion de
fortalecer el trabajo de otras escuelas.



APRENDIZAIJES

En relacion con los principales aprendizajes que como
equipo podrian destacarse estan:

La CA es una modalidad efectiva de colaboracion.
Los docentes participantes destacan la importancia
del trabajo colaborativo, entendido como una instan-
cia de socializacidén que permite tomar acuerdos para
mejorar la docencia y sus practicas. Es importante
gue los docentes participen activamente, aporten sus
perspectivas y definan los temas a tratar y las tareas a
realizar.

La reflexion en torno a la propia practica es una via
efectiva para avanzar en la mejora continua. El en-
cuentro profesional entre académicos de la disciplina,
en torno a los procesos docentes, permite el analisis y
la busqueda de soluciones compartidas.

Necesidad de estandarizar procesos de gestion
académica y administrativa a nivel de facultad para
asegurar la articulacién interna y mejorar la proyec-
cion en el entorno pertinente.

Foco en las necesidades de los docentes participan-
tes y trabajo sustentado en los principios de flexi-
bilidad y adaptacioén. El disefio y desarrollo de la CA
implica reconocimientoy valoracion de la propia expe-
riencia y sus aportes, ademas de una revision perma-
nente, que permita ajustar y mejorar continuamente

las actividades desarrolladas. Es fundamental actuar
con flexibilidad y en busqueda de deliberacioén, en la
gue se trata de alcanzar entre todos los participantes
un consenso acerca del mejor argumento disponible
para fundamentar sus decisiones.

En cuanto a los conceptos empleados como marco de re-
ferencia para el disefo e implementacion de esta expe-
riencia, es posible destacar los siguientes aprendizajes:

- Reflexion. La reflexion es una competencia profesio-
nal que debe ser desarrollada, ademas de conside-
rarse como una metodologia de formaciéon cuyos ele-
mentos principales de partida son las experiencias de
cada docente en su contexto, y la reflexion sobre su
propia practica. En relacion con los conceptos que se
emplearon como marco de referencia para el diseno
e implementacion de esta experiencia, los aprendiza-
jes que se destacan giran en torno a la importancia
de seguir avanzando en el trabajo colaborativo entre
docentes, lo que implica compartir conocimientos, to-
mar acuerdos, comunicar de manera efectiva, sociali-
zar ideas, y motivar a todos los participantes a involu-
crarse activamente.

- Trabajo colaborativo. La colaboracion no solo fortale-
ce la cohesion de equipo, sino que también enriquece
la practica pedagdgica, y promueve un ambiente de
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aprendizaje participativo. Reconocer estos aspectos
como fundamentales permite seguir construyendo
comunidades de aprendizaje, donde la colaboracion
se convierte en una herramienta clave para la mejora
continuay el desarrollo profesional de los docentes.

Docencia. La docencia se concibe como un conjun-
to de competencias que los docentes desarrollan en
contextos especificos, para lo cual utilizan métodos
apropiados y gestionan recursos de manera eficiente.
Como aprendizaje emerge la necesidad de perfeccio-
namiento académico derivado de las crecientes de-
mandas a las que se ven sometidos los profesores uni-
versitarios; el choque que se produce entre el tiempo
dedicado a la docencia y la investigacion; la compleji-
dad que supone la creacién de nuevo conocimiento y
la diversidad de la poblacién estudiantil.

Vinculacién con el medio. El aprendizaje pone de
manifiesto la necesidad de fortalecer los procesos de
practica como mecanismo de vinculo con el entorno
pertinente, y una investigacion aplicada comprometi-
da con la tarea de mejorar el bienestar y la calidad de
vida de los habitantes.




PROYECCIONES Y RECOMENDACIONES

Respecto de la metodologia general, una CA se susten-
ta en el reconocimiento y valoracion del encuentro aca-
démico, es decir, surge de la necesidad de generar espa-
cios de conversacion entre docentes en torno a temas
y/o problemas que los convocan. Pueden ser moviliza-
dos desde los Comité Curriculares, Gestores Curriculares,
Directores de Escuela e incluso equipos de académicos.

Con relacion a la tematica abordada, debe ser con-
sensuada y responder a las necesidades e intereses
reales de los participantes. Han de ser temas que ten-
sionen el desarrollo de la docencia, identificados, dis-
cutidos y deliberados de manera conjunta, si la inten-
cion es favorecer procesos de apropiacion y no solo de
intervencion externa.

Sobre la conformacién del equipo que ha coordi-
nado la sistematizacion, debe estar conformado por
profesionales que evidencien capacidad de analisis y
didlogo, flexibles y con habilidades comunicacionales.
Dotados de sensibilidad y capacidad de reconocer las
culturas profesionales que definen en este caso a la
facultad de ciencias de la ingenieria. Para la puesta en
marcha de la CA se requiere incluir lideres comprome-
tidos y con claridad de roles.

Referente a la participaciéon y rol de los actores, |a par-
ticipacion en las comunidades debe tener un caracter
voluntario, con las condiciones administrativas adecua-

das. El rol de los actores debe ser protagdnico, lo que
se traduce en que ellos son los responsables de definir
y resolver los focos tematicos. Asimismo, se considera
clave incluir a autoridades, desde el inicio, para garanti-
zar respaldo institucional y continuidad de la iniciativa.

- Acercade lasocializacién de los aprendizajes, es preciso
dar a conocer continuamente los resultados alcanzados.
Para ello, posterior a cada taller, es necesario sistematizar
los hallazgos desarrollados en la CA 'y presentarlos como
resultados concretos, a fin de favorecer el involucramien-
to, la persistencia y autoeficacia de sus participantes en
los procesos de docencia. Se considera necesaria la reali-
zacion de un seminario para compartir resultados y expe-
riencia; asi como también, generar material audiovisual
para la difusion del trabajo y los resultados alcanzados.

Desde el punto de vista de las competencias profesiona-
les de los académicos, el desafio es transitar desde una
posicion de usuario pasivo (se presume que el profesor
no tiene capacidad para aportar al disefo y desarrollo
curricular asociado a la docencia y, por lo tanto, se busca
minimizar su influencia sobre ellos) a implementador ac-
tivo y coparticipe (se presume que los profesores pueden
participar plenamente en el desarrollo curricular como
usuarios — elaboradores. Se favorece una actitud indaga-
toria del profesor frente a la docencia y el compromiso
con la elaboracion de nuevas alternativas).






La formacion de profesionales de ingenieria exige com-
petencias para entornos laborales y sociales cada vez
mas dinamicos y cambiantes. Para ello, las universida-
des y sus docentes necesitan desarrollar nuevas formas
de trabajo, ya que este Ultimo es un agente clave de
las innovaciones que se realicen, ya sea como profesor,
investigador o gestor. En ese sentido, la instalacion de
las CA se perfila como una estrategia de colaboracion
y reflexion que permite a los académicos compartir sus
experiencias, identificar desafios comunes del ejercicio
docente y proponer soluciones a estos. Constituye un
espacio de deliberacién en el que se trata de alcanzar,
entre todos los participantes, un consenso respecto del
mejor argumento disponible para fundamentar una
decision o conjunto de decisiones educativas.

La CA es una metodologia de trabajo que facilita el en-
cuentro entre académicos de una unidad para aportar
a la docencia. Por una parte, a la calidad de la ense-
Ranza y la formacién de los futuros ingenieros y, por
otra, a la mejora de las practicas docentes. Para de-
safios complejos, la colaboracién permite compren-
der de manera mas amplia los retos emergentes en
un entorno dinamico, ya que los participantes pueden
analizar distintos aspectos de un problema, contrastar

perspectivas y construir soluciones integradoras que
complementen los enfoques individuales.

La CA es un espacio de trabajo efectivo, en la medi-
da que sus participantes construyan aprendizaje pro-
fesional a partir de su experiencia, estén dispuestos a
aprender, y que el proceso esté enfocado en el proble-
ma y busqueda de soluciones. Los profesionales de |a
ingenieria demandan aplicabilidad de la CA, sin desa-
tender el valor de la reflexion en dichos procesos.

La instalacién de una CA tiene exigencias profesio-
nales e institucionales. Las primeras, asociadas a la
motivacion, es decir, requieren involucramiento y per-
sistencia de los participantes. Y las segundas, relacio-
nadas con las condiciones de tiempo, recursos y reco-
nocimiento de su potencial transformador.

Sistematizar y comunicar la experiencia de la CA favo-
rece la instalacion de enfoques colaborativos que am-
plian las perspectivas tradicionales respecto al trabajo
académico. Es una posibilidad de poner a disposicion
de la institucion (Direccidn General de Docencia) una
metodologia de trabajo que puede fortalecer el traba-
jo de otras escuelas y unidades, potenciando el apren-
dizaje institucional.
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